
 

 

商業部会では、６回シリーズでお店の販売力向上を目的とし

た「元気なお店づくり塾」を開講します。 

経営者の方だけでなく、後継者、従業員の方など、どなたで

もご参加ください。商業以外の事業を営む方でも大歓迎です。

受講料は無料です。 

 

◆日 程 

第１講 平成２１年 ９月３０日（水） 

第２講      １０月１４日（水） 

第３講      １１月２５日（水） 

第４講      １２月１６日（水） 

第５講 平成２２年 １月１３日（水） 

第６講       ２月１０日（水） 

時間はいずれも各回とも午後７時から９時までです 

詳しい内容は別紙をごらんください。 

 

◆場 所 木曽町商工会木曽福島支所会館（木曽町福島上町） 

 

◆受講料 無料 

 

◆申込み 定員はございませんが、資料の準備などのため、別

紙又は電話、メール等にてお知らせください。 

 

◆主催 木曽町商工会商業部会 ◆共催 木曽町商工会青年部 

 

 
〒３９７－０００１ 

長野県木曽郡木曽町福島６４４２‐６ 

 電  話 ０２６４‐２２‐２６５８ 

 Ｆ Ａ Ｘ ０２６４‐２２‐４３０４ 

 ＩＰ電話 ０５０－３３５６‐５２４０ 

h t t p : / / w w w . k i s o m a c h i . o r . j p

s h o k o k a i @ k i s o m a c h i . o r . j p

平成２１年９月１５日 



元気なお店づくり塾の内容 

第１講  ９月３０日（水） テーマ 独自の売りを見つけて、選ばれる店になる 

講師 中小企業診断士 黒沢 正行 氏 

選ばれる店になるために、自社の売りを発見する方法と、顧客に伝える手段をご紹介し

ます。 

第２講 １０月１４日（水） テーマ 売上を伸ばす笑顔の作り方 

講師 コミュニケーションカウンセラー 山田千津子 氏 

素敵な笑顔にはお客さんを集める力があります。ともすれば忘れがちな笑顔の作り方と

接客マナーについて体を使って体験しながら習得できます。 

第３講 １１月２５日（水） テーマ 広告とＤＭでお客を集める 

講師 中小企業診断士 黒沢 正行 氏 

注目させ、読ませて、行動させる広告と、買う気にさせる DM の作り方について、実例

を用いて解説します。 

第４講 １２月１６日（水） テーマ 集客に活用できるＨＰの作り方 

講師 ＩＴコーディネーター 中林 玲 氏 

ネット販売をしない会社でも有効な集客型ホームページの作り方について解説します。

訪問者を集める検索エンジン対策、訪問客を引き込むページレイアウト、読ませるコンテ

ンツ、来店・資料請求のための仕掛けなどです。 

第５講  １月１３日（水） テーマ 再利用してもらい、１人当たりの売上をアップする 

講師 中小企業診断士 金丸 修一 氏 

お店に何度も足を運んでくれるお客様は、いったいお店のどこに魅力を感じているので

しょうか。データと分析に基づいて解説します。 

第６講  ２月１０日（水） テーマ マーケティングの理論と実践 

講師 中小企業診断士 黒沢 正行 氏 

マーケティングの基礎理論とそれを応用して売上を増やす考え方を解説します。 

 

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 申込書 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

 

事業所名  

参加者名  

 

参加を希望する講座を○で囲んでください 

第１講 第２講 第３講 

第４講 第５講 第６講 

 

申込先 木曽町商工会 電話 ２２‐３６１８ ＦＡＸ ２２‐４３０４ 


